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Het is toegelaten de presentatie te kopiëren, te verspreiden
en om afgeleid materiaal te maken, zolang de FOD Werk
vermeld wordt als maker van de presentatie.



De hulpmiddelen van de FOD WERK

1) Collectieve en individuele informatie
– Website: www.werk.belgie.be→ sociaal overleg→ sociale verkiezingen 2020

– Helpcenter

2) De webapplicatie sociale verkiezingen 2020
– Nieuw: inloggen met eID

– Verzenden en ontvangen van informatie en documenten

3) Modelformulieren
– Voor ondernemingen en vakbonden

http://www.werk.belgie.be/


1) Collectieve en individuele informatie

- Collectieve informatie: www.werk.belgie.be
- Modelformulieren

- Brochure sociale verkiezingen

- Info uitzendkrachten

- Link naar webapplicatie (begin november ‘19)

- Nieuwe website

- Individuele informatie via helpcenter FOD Werk
• mail : sociale.verkiezingen@werk.belgie.be

• Tel.: 02/233.43.00

http://www.werk.belgie.be/
mailto:sociale.verkiezingen@werk.belgie.be






2) Webapplicatie sociale verkiezingen 2020 

• Wat?

– Beveiligd online communicatiemiddel

– Ontwikkeld binnen de FOD zelf

– Dubbele functie: 
• Administratief dossier up to date houden en doorsturen van het resultaat van de verkiezingen

• Uitwisselen info tussen TBE/vakbonden/FOD 

– Gebruik recente versie van Internet Explorer of  andere internetbrowsers: Chrome, 
Safari, …

– Toegang met eID (nieuw)

– Applicatie toegankelijk vanaf begin november 2019 
• verwittiging via e-box

• publicatie op website : www.werk.belgie.be

http://www.werk.belgie.be/


Aanmelden

• Toegang met eID en dus niet met dossiernummer en paswoord

• Slechts één contactpersoon per dossier

• Één contactpersoon kan meerdere dossiers beheren

→ Het is dus belangrijk dat de contactpersoon de dossiers de volledige
verkiezingsprocedure kan opvolgen





Aanmelden op webapplicatie met eID



• 1 dossier = 1 verkiezingsprocedure

– Vb. Onderneming met 2 vestigingen (in Gent en in 
Brussel)
• 2 dossiers CPBW : TBE Vlaanderen en TBE Brussel

• 1 dossier OR : TBE Vlaanderen en Brussel

• Één contactpersoon kan meerdere dossiers aan
zichzelf toekennen
– Vb. 5 dossiers CPBW en 1 dossier OR

Uw dossier opzoeken in databank SV 2020



• Opzoeken aan de hand van :
– Dossiernummer

– KBO-nummer

– Benaming TBE 

→ Informatie meegedeeld in het kader van de vorige sociale verkiezingen

• U vindt uw dossier niet? 
– Aanvraag tot creatie van een nieuw dossier indienen

– Binnen 1 à 2 werkdagen goed- of afgekeurd door de FOD Werk

Uw dossier opzoeken in databank SV 2020



• Nieuwe samenstelling TBE?

- vb. 3 TBE’s→ 1 TBE

→ 1 dossier behouden + andere dossiers laten schrappen (contact 
opnemen met FOD Werk)

- vb. 1 TBE → 2 TBE’s

→ 1 dossier behouden + aanvraag tot creatie nieuw(e) dossier(s) (CPBW 
en OR)

Uw dossier opzoeken in databank SV 2020









Bij het zich toekennen van een dossier wordt automatisch een eBox-
bericht naar de werkgever gestuurd met de persoonsgegevens 
(naam en voornaam) van de persoon die het dossier heeft 
opgenomen



• Eerste keer sociale verkiezingen of samenstelling
TBE is gewijzigd

• Één aanvraag per dossier

• Aparte dossiers per overlegorgaan

Aanvraag tot creatie van nieuw dossier







• Via eBox:
– Informeren wanneer webapplicatie toegankelijk is;

– Informeren van de werkgever wie de dossiers gekoppeld aan zijn
KBO-nummer heeft toegeëigend. 

• Via email/eBox
– Wanneer een vakbond een document (kandidatenlijst, getuigenlijst, 

…) heeft ingediend via de applicatie

– Herinneringen

Hoe contacteert FOD de ondernemingen?



• Verzenden van :
– documenten X-60, X-35, X naar vakbonden

– door werkgever verzamelde klachten en intrekkingen in het kader
van de indiening van kandidatenlijsten

– PV van verkiezing, PV van gedeeltelijke stopzetting of bericht van 
volledige stopzetting naar vakbonden en FOD Werk

– administratieve en statistische informatie over de 
verkiezingsprocedure

– diverse akkoorden

Verzenden van informatie en documenten via 

webapplicatie



• Ontvangen van:
– Kandidatenlijsten (en getuigenlijsten) ingediend door de vakbonden

– Reacties op klachten

– Vervanging van kandidaten

Ontvangen van informatie en documenten via 

webapplicatie





- Per fase de verschillende stappen doorlopen

- Per fase:
- Administratieve en statistische informatie aanvullen per fase

- Modelformulier uploaden of genereren via applicatie

- Informatie bevestigen

Verzenden van informatie en documenten via 

webapplicatie : X-60, X-35, X en Y



X-60 en X-35 = administratieve info + modelformulieren X-60 en X-35

X= statistische info + modelformulier X

Y= statistische info + PV 

Verzenden van informatie en documenten via 

webapplicatie : X-60, X-35, X en Y



Verzenden van informatie en documenten via 

webapplicatie : X-60, X-35, X en Y



X-60 (en bevestigen op X-35): aangeven in welke situatie de TBE zich
bevindt

- JE = TBE

- TBE is samengesteld uit meerdere JE’en

→ De ondernemingsnummers van de 

verschillende JE’en

- de JE bestaat uit verschillende TBE’s

→ het ondernemingsnummer van de JE

→ de nummers van de vestigingseenheden

Verzenden van informatie en documenten via 

webapplicatie : X-60, X-35, X en Y



X-60 (bevestigen op X-35) : paritaire comités (niet vooraf ingevuld)

Verzenden van informatie en documenten via 

webapplicatie : X-60, X-35, X en Y



Statistische informatie op dag X en op dag Y

In de webapplicatie zijn tooltips voorzien

Verzenden van informatie en documenten via 

webapplicatie : X en Y - statistische informatie



Cijfergegevens aangaande de uitzendkrachten in de webapplicatie? 

Verzenden van informatie en documenten via 

webapplicatie : X en Y - statistische informatie

Hier dienen alle werknemers die in dienst zijn op dag X te 
worden hernomen uitgesplitst volgens geslacht. De 
uitzendkrachten die geen vaste werknemers vervangen 
gedurende de schorsing van de uitvoering van hun 
arbeidsovereenkomst en ter beschikking zijn op dag X, worden 
meegeteld teneinde het totaal aantal mandaten te bepalen. 
Voor de verdeling van de mandaten onder de verschillende 
werknemerscategorieën, komen de uitzendkrachten echter niet 
in aanmerking. De uitzendkrachten moeten hier dus niet 
worden opgenomen in de cijfers. 

Dag X: Totaal aantal tewerkgestelde werknemers op de datum van de aanplakking
van het bericht waarin de datum van de verkiezingen wordt aangekondigd



Cijfergegevens aangaande de uitzendkrachten in de webapplicatie? 

Verzenden van informatie en documenten via 

webapplicatie : X en Y - statistische informatie

Dag X: het aantal ingeschreven kiezers

Voor elke werknemerscategorie wordt het aantal werknemers en 
uitzendkrachten meegedeeld die op dag X op de voorlopige kiezerslijsten 
voorkomen. Deze lijsten hernemen de in de onderneming tewerkgestelde 
werknemers en uitzendkrachten ter beschikking gesteld bij de gebruiker, die aan 
de voorwaarden inzake kiesrecht voldoen. Indien een bepaald kiescollege niet 
moet worden opgericht moet betreffende deze onbestaande colleges dus ook 
niets ingevuld worden



Cijfergegevens aangaande de uitzendkrachten in de webapplicatie? 

Verzenden van informatie en documenten via 

webapplicatie : X en Y statistische informatie

Dag Y: het aantal kiezers

Hier worden het aantal kiezers meegedeeld die effectief hebben deelgenomen 
aan de verkiezing in elk van de betrokken kiescolleges, met inbegrip van 
eventuele uitzendkrachten die aan de stemming deelgenomen hebben.



Controle van de statistische informatie

Verzenden van informatie en documenten via 

webapplicatie : X en Y - statistische informatie



Informatie controleren en bevestigen

Verzenden van informatie en documenten via 

webapplicatie : X-60, X-35, X en Y



- Modelformulieren X-60 , X-35 en X meedelen

→ via upload

→ of genereren via 

applicatie

Verzenden van informatie en documenten via 

webapplicatie : X-60, X-35, X en Y



Dag Y 

Verzenden van informatie en documenten via 

webapplicatie : X-60, X-35, X en Y



Hier kan u allerhande akkoorden gesloten in 
het kader van de verkiezingsprocedure opladen 

→ bv. het akkoord stemming per brief, het akkoord 
elektronisch stemmen, het akkoord voor het 
toevoegen van een foto van elke kandidaat op de 
stembiljetten in ondernemingen die ressorteren 
onder PC 327, enz… 

Deze upload is evenwel niet wettelijk verplicht.

Verzenden van informatie en documenten via 

webapplicatie : diverse akkoorden



Ontvangen van informatie en documenten via 

webapplicatie : het voordragen van kandidaten



Ontvangen van informatie en documenten via 

webapplicatie : het voordragen van kandidaten



Tot uiterlijk X+35 kunnen de vakbonden kandidatenlijsten indienen

Ontvangen van informatie en documenten via 

webapplicatie : het voordragen van kandidaten



X+48: voorleggen van klachten of intrekkingen door de werkgever bij de 
betrokken vakbond: via upload

Verzenden van informatie en documenten via 

webapplicatie : klachten en intrekkingen



Uiterlijk X+54: vakbond reageert op klacht

Uiterlijk X+76: vakbond kan in bepaalde gevallen een kandidaat
vervangen

Ontvangen van informatie en documenten via 

webapplicatie : klachten en intrekkingen



• Alle documenten moeten per post verstuurd worden
– Papieren statistische steekkaart naar FOD Werkgelegenheid 

(aanvragen op sociale.verkiezingen@werk.belgie.be)

– Verwittigen van FOD Werkgelegenheid om kandidatenlijsten
ingediend via webapplicatie door te sturen

– Afschrift van de aanplakkingen van X-60, X-35 en X naar de 
verschillende representatieve werknemersorganisaties

– Het PV van de verkiezing, het PV van gedeeltelijke stopzetting, of het 
bericht van volledige stopzetting naar de verschillende
representatieve werknemersorganisaties en naar de FOD 
Werkgelegenheid versturen

Wenst u geen gebruik te maken van de 

webapplicatie?

mailto:sociale.verkiezingen@werk.belgie.be


3) Modelformulieren

- Gestandaardiseerde formulieren: in de praktijk brengen van 
wetgeving

- Verplichte / niet-verplichte

- Zekerheid over inhoud en bestemmelingen

- Per TBE, dus per overlegorgaan OR/CPBW

- Beschikbaar op de website



3) Modelformulieren – voor ondernemingen

- Voor de verschillende fases van de procedure:

- X-60, X-35 en X

- Het PV, PV van gedeeltelijke stopzetting, bericht van volledige 
stopzetting

- Stembiljetten

- Akkoord stemming per brief + toelichting bij stemming per brief (niet 
verplicht)

- Bericht samenstelling stembureau (niet verplicht)

- Voorbeeld oproepingsbrief (niet verplicht)



3) Modelformulieren – voor vakbonden

- kandidatenlijst

- Modelformulier aanpassing na klacht

- Modelformulier aanpassing na klacht tegen volledige lijst

- Modelformulier vervanging van kandidaten

- Getuigenlijst (niet verplicht)




