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Samen
bouwen aan
de toekomst

Memorandum
Federale verkiezingen 2024

In dit memorandum gaat Unisoc in op de bekommernissen en verwachtingen
van haar leden die voortvloeien uit de vele discussies en raadplegingen die
de voorbije maanden hebben plaatsgevonden in de aanloop naar de volgende
federale verkiezingen in juni 2024. Een brede waaier aan thema's komt aan
bod, van tewerkstelling en personeelstekorten tot financiering, administra-
tieve vereenvoudiging, het belang van werkbare loopbanen en steun voor het
sociaal overleg.
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Algemene
opmerking

Alvorens de thema’s en onderwerpen meer in detail te bespreken,vestigen we de
aandacht op een transversaal pijnpunt dat essentieel is voor de hele socialprofit-
sector. Het is namelijk van essentieel belang dat er meer samenwerking komt
tussen de verschillende bevoegdheidsniveaus. Het is essentieel dat bij het beleid
en de beslissingen die op federaal niveau worden genomen, rekening wordt
gehouden met het feit dat de meeste socialprofitondernemingen op gewestelijk

en/of gemeenschapsniveau worden gesubsidi-

. . eerd. De voorbeelden die dit gebrek aan overleg
Het is essentieel dat

van elke beslissing
de (in)directe
impact wordt
geanalyseerd.”

illustreren zijn veelvuldig (denken we maar aan
opleiding en aan de energiecrisis).

Het federale niveau en de deelstaten moeten zich
systematisch de vraag stellen of een bepaalde
maatregel een indirect of direct een negatieve
impact kan hebben op alle of een deel van de socialprofitondernemingen,onder
meer wat betreft hun subsidies. Er moet een aanpak komen die gebaseerd is op
een impactanalyse, met een systematische voorafgaande controle en analyse
van de mogelijke impact van elk nieuw initiatief dat op federaal niveau en op
het niveau van de gefedereerde entiteiten wordt genomen.
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Werkgelegenheid
en personeels-
schaarste

1.1. Nood aan maat-
regelen om de personeels-
schaarste aan te pakken

Unisoc pleit voor structurele maatre-
gelen om het ongeziene en alsmaar
nijper wordende personeelstekort in
de socialprofitsector aan te pakken
(voor een aantal sectoren betekent dit
dat moet worden samengewerkt met de
gefedereerde entiteiten). In onze sector
vervullen mensen een essentiéle rol en
hun taken kunnen niet zomaar worden
overgenomen door technologie.

Meer in het algemeen is het van vitaal
belang dat de verschillende overheids-
instanties investeren in de promotie
van de beroepen in de sector en mid-
delen vrijmaken om werken in de sector
aantrekkelijker te maken,met name via

campagnes gericht op het grote publiek.

In het kader van de coronacrisis werden
een reeks maatregelen genomen om -
naast het reeds bestaande tekort - het
personeelstekort op te vangen dat in de
zorg-en welzijnssector is ontstaan door
de verspreiding van het virus. Sommige

maatregelen,zoals de neutralisatie van
het aantal uren voor studenten,hebben
geleid tot een tijdelijke toename van
de kredieturen voor studenten (van
475 naar 600 uur). Wij vragen dat deze
maatregel structureel wordt.

De eenvoudige en voordelige tewerk-
stelling van gepensioneerden werd ver-
lengd tot september 2024, omdat die
maatregel doeltreffend is in de strijd
tegen het personeelstekort: die perso-
nen kennen de omgeving, het werk en
vaak ook het team waar ze in terecht
komen en kunnen dus snel worden
ingezet. Elke helpende hand aan het
bed van de patiént telt.

€€ Meewerken aan
een dienstverlening
van algemeen belang
die de hele bevolking
ten goede komt,
is een vooruitzicht van
onschatbare waarde dat
door de overheid moet
worden ondersteund.”
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Dat zulke maatregelen nodig zijn, wijst
erop dat er meer moet worden gedaan
om het personeelstekort op te vangen.
Ook de jeugdzorg, gehandicapten-
zorg, kinderopvang en sociaal-cul-
turele sector kampen met ernstige
personeelstekorten.

Om het personeelstekort in verschillen-
de socialprofitsectoren op te vangen,
roept Unisoc op om na te denken over
een kader waardoor in die sectoren
een beroep gedaan kan worden op
flexi-jobs.

Bovendien zouden bepaalde (ver-
pleegkundige) handelingen toege-
staan moeten worden voor (niet-)
zorgberoepen.

Al die (voorgestelde) maatregelen zijn
belangrijk. Unisoc dringt echter ook
aan op de noodzaak om beroepen in
de socialprofitsectoren opnieuw aan-
trekkelijk te maken. Het is niet alleen
belangrijk dat er voldoende middelen
beschikbaar zijn, het is ook belangrijk
dat het maatschappijbeeld wordt bij-
gesteld. We moeten mensen zin geven
om een beroep uit te oefenen in sec-
toren als zorg en welzijn. Meewerken
aan een dienstverlening van algemeen
belang die de hele bevolking ten goede
komt, is een vooruitzicht van onschat-
bare waarde dat door de overheid moet
worden ondersteund.

1.2. Het gebruik van
werkgeversgroeperingen
vergemakkelijken

De werkgeversgroepering is een in-
strument om werknemers te delen. In

sectoren met een groot personeels-
tekort kan dit dan ook een belangrijk
instrument zijn. Hoewel het wettelijk
kader dat eraan ten grondslag ligt sinds
2000 verschillende keren is hervormd,
wordt het instrument nog altijd te
weinig gebruikt. Dat komt deels door
een aantal voorwaarden die het instru-
ment minder aantrekkelijk maken, deels
door het feit dat de overheid te weinig
promotie voor dit instrument maakt.

De belangrijkste versoepelingen
die in de voorwaarden dienen te
worden aangebracht, zijn:

- verhoging van de maximale
tewerkstellingsdrempel, die
momenteel op vijftig werkne-
mers ligt;

- afschaffing van de verplichting
dat het maatschappelijk doel
uitsluitend het delen van per-
soneel moet zijn;

- afschaffing van de hoofde-
lijke aansprakelijkheid van
de leden van de werkgevers-
groepering in sociale, fiscale
en loongerelateerde zaken,
zowel tegenover werknemers
als tegenover derden.

Bovendien moet de procedure in
verband met de erkenning door de
minister worden vereenvoudigd en ge-
stroomlijnd. Tot slot vraagt Unisoc dat
de overheid een campagne zou lance-
ren om dit instrument te promoten en
beter bekend te maken bij de betrokken
actoren.

1.3. Economische
migratie aanmoedigen

Tijdens de Werkgelegenheidsconfe-
rentie 2022, riep Unisoc de regering al
op om de integratie van mensen van
buitenlandse origine en niet-EU-on-
derdanen op de arbeidsmarkt te be-
vorderen om het personeelstekort in
de socialprofitsector op te vangen.
Daartoe werden vier onderwerpen
geidentificeerd.

Ten eerste is het belangrijk om inclusief
onderwijs te bevorderen. Het is ook van
cruciaal belang dat alle studiegebieden
worden opgewaardeerd en dat alter-
nerend leren en het hoger technisch
onderwijs aantrekkelijker worden
gemaakt. Elke leerling moet, ongeacht
zijn of haar richting en onderwijsniveau,
tijdens zijn schoolcarriere praktische
ervaring opdoen via stages of een
systeem van alternerend leren. Op de
lange termijn moeten permanente
opleidingen en opleidingen op maat
ervoor zorgen dat de juiste personen
op de juiste plaats belanden en blijven

in ondernemingen.

Ten tweede moet gefocust worden
op het leren van de taal. Individuele
beroepsopleidingen (zoals de PFI in
Wallonié, de FPIE in Brussel en de IBO
in Vlaanderen) en andere vormen van
leren op de werkplek moeten worden
uitgebreid.

Ten derde moeten in het buitenland
verworven diploma’s en competenties
gemakkelijker worden erkend en moet
die erkenning worden gestandaar-
diseerd. Het duurt namelijk erg lang
om een diploma te laten erkennen en



bovendien is die erkenning niet auto-
matisch voor het hele land geldig. Een
groot aantal werkzoekenden heeft een
buitenlands diploma van hoger onder-
wijs dat hier niet wordt erkend.Via een
gedeeltelijke of voorwaardelijke erken-
ning moet het bovendien mogelijk zijn
om te beginnen werken,op voorwaarde
dat binnen een bepaald tijdsbestek de
nodige doelstellingen worden bereikt.

Ten vierde moet iedereen die legaal
op het grondgebied verblijft onmid-
dellijk toegang hebben tot werk. De
administratieve procedures moeten
worden vereenvoudigd en de termijn
van vier maanden om te kunnen toetre-
den tot de arbeidsmarkt moet worden
afgeschaft.

1.4. De platform-
economie reguleren

De deeleconomie is een economisch
model waarbij drie categorieén spelers
betrokken zijn: i) dienstverleners, die
activa, middelen, tijd en/of competen-
ties delen; ii) gebruikers van die dien-
sten; en iii) tussenpersonen die dienst-
verleners en gebruikers met elkaar in
contact brengen en transacties tussen
hen vergemakkelijken. Deze nemen de
vorm aan van onlineplatforms.

Zulke platformen vinden steeds meer
ingang in onze sectoren, vooral in de
zorg- en welzijnssector, en creéren du-
bieuze concurrentie met de socialpro-
fitondernemingen die actief zijn in die
sectoren.Anders dan die laatste, passen
de platformen geen - of niet dezelfde
stringente - kwaliteits- en professio-
naliteitscriteria toe. Die concurrentie

lijkt in bepaalde gevallen op een vorm
van oneerlijke concurrentie die er bo-
vendien toe leidt dat de kwaliteit van
die diensten van algemeen belang ten
behoeve van het publiek erop achter-
uitgaat. Die platforms trekken soms ook
personeel aan uit de socialprofitsecto-
ren, waardoor het personeelstekort in
die sectoren nog verder toeneemt.

Unisoc roept de regering op
om een kader te scheppen dat
de activiteiten van platformen
voor deeleconomie reguleert,
om zo het vertrekken van per-
soneel tegen te gaan en ervoor
te zorgen dat de kwaliteit en
professionaliteit van de diensten
en activiteiten van algemeen
belang die in de betrokken
sectoren worden aangeboden,
behouden blijft.

1.5. Administratieve
vereenvoudiging van
deeltijdse arbeid

Aangezien in onze sector 55% van de
werknemers deeltijds tewerkgesteld
zijn, hetzij 25% meer dan het alge-
mene gemiddelde voor alle sectoren:
moet de administratieve rompslomp
die gepaard gaat met de organisatie
van deeltijdse arbeid worden beperkt
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en moet deeltijdse arbeid flexibeler
worden gemaakt, aangezien deeltijdse
arbeid momenteel niet voldoet aan de
flexibiliteitsbehoeften van werkgevers
en werknemers.

1.6. De terbeschikking-
stelling op structurele
wijze versoepelen

Om in sectoren die als essentieel of
kritiek werden beschouwd, zoals zorg
en welzijn, de continuiteit van de acti-
viteiten te waarborgen had de overheid
tijdens de coronacrisis het ter beschik-
king stellen van personeel versoepeld.
In de praktijk kwam die versoepeling
erop neer dat de strikte voorwaarden
van artikel 31 van de wet van 24 juli
1987 tijdelijk werden opgeheven. Zo
hoefde de tripartiete overeenkomst
tussen de oorspronkelijke werkgever,
de derde gebruiker en de ter beschik-
king gestelde werknemer niet langer
expliciet en gedetailleerd de precieze
instructies te specificeren die de derde
aan de werknemers van de werkgever
kan geven.

In tegenstelling tot artikel 32 van

bovengenoemde wet biedt artikel 31

bovendien twee extra faciliteiten in het

kader van een terbeschikkingstelling:

- eris geen overeenkomst met of ken-
nisgeving aan de sociale inspectie
nodig;

€6 Dc gezondheidssector is gebaseerd op een aantal
essentiéle beginselen zoals algemeen belang en financiéle
toegankelikheid voor de hele bevolking. Om die beginselen
te vrijwaren, is het belangrijk dat de tewerkstelling in die
sector niet gecommercialiseerd wordt.”



9 | Werk en personeel

- de gebruiker hoeft geen akkoord te
vragen aan de vakbondsafvaardiging
of, bij ontstentenis van die afvaardi-
ging,aan de werknemersorganisaties
die zijn vertegenwoordigd in het pa-
ritair comité waaronder zijn onderne-
ming ressorteert.

Gezien de omvang van het
personeelstekort in de social-
profitsector roept Unisoc op om
de tijdelijke versoepelingen die
tijdens de coronacrisis zijn door-
gevoerd, structureel te maken.

1.7. Projectsourcing
beperken

De zorg- en welzijnssector kampt met
een groot personeelstekort. In die con-
text stellen consultancyondernemingen

externe arbeidskrachten in die sector

ter beschikking (projectsourcing) tegen
voorwaarden die op korte termijn wel-
iswaar voor ademruimte zorgen, maar
op langere termijn het personeelstekort
alleen maar groter maken.

Dit fenomeen bestaat naast uitzendkan-
toren die in de zorg- en welzijnssector
eveneens uitzendkrachten ter beschik-
king stellen voor tijdelijke vervangin-
gen. Die project officers treden dan
tijdelijk toe tot het personeel van de
zorginstellingen, maar blijven (in prin-
cipe) onder het hiérarchische gezag van
de consultancyondernemingen staan en
genieten aantrekkelijkere loonvoor-
waarden dan de personeelsleden in de
zorginstellingen, die daardoor sterk in
de verleiding komen om de desbetref-
fende zorginstelling te verlaten en bij
het consultancybedrijf aan de slag te
gaan.

De gezondheidssector is echter ge-
baseerd op een aantal essentiéle be-
ginselen zoals algemeen belang en
financiéle toegankelijkheid voor de
hele bevolking. Om die beginselen te
vrijwaren, is het belangrijk dat de te-
werkstelling in die sector niet gecom-
mercialiseerd wordt. Omdat deze sector
op die beginselen is gebaseerd, wordt
hij gesubsidieerd door de overheid en
is hij onderworpen aan kwaliteitseisen
en een systeem van barema’s. Het is dan
ook belangrijk dat een kader en limieten
voor projectsourcing worden voorzien.
Dit kan onder meer gebeuren door in de
commerciéle overeenkomst tussen het
consultancybedrijf en de zorginstelling
automatische wederkerigheid van deze
clausule in te voeren, en door een me-
chanisme voor een eerlijke en correcte
prijsbepaling te hanteren.



1.8. Exira uren voor
deeltijds tewerkgestelde
werknemers

Deeltijds tewerkgestelde werknemers
die dat willen,moeten de mogelijkheid
krijgen om, op flexibele wijze,meer uren
te presteren. In de socialprofitsectoren
werkt meer dan de helft van de werk-
nemers (ongeveer 55%) deeltijds. Door
werknemers die daartoe bereid zijn, de
mogelijkheid te bieden om, op flexibele
wijze en al dan niet tijdelijk, extra uren
te presteren, kan het arbeidsvolume op
macro-economisch niveau significant
stijgen.

1.9. Opleiding op maat
van de behoeften

De socialprofitsector hecht veel belang
aan de opleiding van personeel. Maar
we zijn er ook van overtuigd dat bij die
opleiding kwaliteit moet voorop staan.
Dat iedere werknemer tijdens een
bepaald aantal dagen een individueel
recht op opleiding krijgt toegekend past
niet in deze kwalitatieve benadering en
moet dus worden vermeden. Er moet
daarentegen werk gemaakt worden van
een individuele aanpak op maat van de
behoeften en prioriteiten van elke on-
derneming en elke werknemer.

Daarom roept Unisoc op om terug te
komen op de beslissing die in het kader
van de arbeidsdeal werd genomen om
een individueel recht in te stellen. We
raden resoluut aan om, zoals voorheen,
te kiezen voor een collectieve en ge-
integreerde aanpak die niet alleen
rekening houdt met elk individu, maar
ook met de specifieke aard van elke

professionele context,en dit vanuit een
sectoraal perspectief zoals het perspec-
tief dat heeft geleid tot het sluiten van
de VIA-akkoorden.

Ten slotte wordt ook de aandacht ge-
vestigd op de nood van diensten van
algemeen belang om te voorzien in
vervanging van personeel dat opleidin-
gen volgt. Daartoe moeten de nodige
financieringen voorzien worden.

1.10. Arbeidstijd

Door de aard van de activiteiten in de
socialprofitsector (veel sectoren draaien
24/7) en het grote aantal deeltijds te-
werkgestelde werknemers in die sector,
is de organisatie van de arbeidstijd
in onze sectoren een zeer complexe
aangelegenheid.

Tijdens deze legislatuur werd het recht
op deconnectie aangescherpt. Dat recht
bracht voor ondernemingen ook bijko-
mende administratieve rompslomp
met zich mee. Daarom vragen we aan
de volgende regering om werkgevers in
de toekomst niet met nog meer admi-
nistratieve taken op te zadelen (zoals
aanwezigheidsregistratie).

Tot slot is het bijkomend krediet van
vrijwillige overuren in het kader van
het IPA 2023-2024 (relance-uren) een
belangrijk instrument om tegemoet te
komen aan de dringende behoeften van
ondernemingen.Vandaar dat wij vragen
om dat bijkomend krediet te verduurza-
men in de Arbeidswet.
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2.1. Waarom het belangrijk is de
socialprofitsector te raadplegen

Door de coronacrisis is andermaal duidelijk geworden hoe
belangrijk de socialprofitsector is voor de hele maatschappij.

Ondanks die positieve ontwikkeling worden politieke beslis-
singen nog te vaak genomen zonder vooraf te overleggen
met de socialprofitsector en met alleen de situatie van de
commerciéle sector in het achterhoofd. Er moet een echte
paradigmaverschuiving komen: het is belangrijk om Unisoc
op voorhand te raadplegen, niet alleen omdat Unisoc bijna
een vijfde van het werk in Belgié vertegenwoordigt, maar ook
omdat een voorafgaande raadpleging voorkomt dat er tijd en
energie moeten worden verspild om de situatie achteraf recht
te zetten (WVV, UBO, energiecrisis, groene fiscaliteit, enz.).

€€ t moet een echie paradigma-
verschuiving komen: het is
belangrijk om Unisoc op voorhand
te raadplegen, niet alleen omdat
Unisoc bijna een viffde van het werk
in Belgié vertegenwoordigt, maar
ook omdat een voorafgaande
raadpleging voorkomt dat er tijd en
energie moeten worden verspild om
de situatie achteraf recht te zetten.”

Sociaal
overleg
en beleid

2.2. Het interprofessioneel en
sectoraal overleg respecteren

De interprofessionele en sectorale sociale partners spelen
een belangrijke rol in het maken van regelgeving via CAO’s
en via adviezen aan de regering en het parlement.

De unanieme standpunten van de sociale partners in de NAR
en de paritaire comités zijn het resultaat van discussies, on-
derhandelingen en,uiteindelijk,compromissen.Vaak gaat het
om moeilijke en delicate evenwichtsoefeningen.Wanneer de
NAR of een paritair comité een unaniem advies uitbrengt, is
het belangrijk dat de instantie die het advies heeft gevraagd
- of dat nu de regering of het parlement is — dat advies
respecteert en er dus op passende wijze rekening mee houdt.

Respect voor sociaal overleg betekent ook respect voor de
autonomie van de sociale partners en dus voor hun vrijheid
om te bepalen welke thema'’s ze willen aanpakken of welke
richting ze willen uitgaan met betrekking tot een bepaald
dossier. De regering moet er in het bijzonder van afzien aan
de sociale partners op eender welke manier haar wil op te
leggen.



Er werden meerdere budgetten ten
belope van in totaal 1,2 miljard euro
(ongeveer 4,5% van de bestaande be-
groting) uitgetrokken om de gezond-
heidszorg van extra financiering te
voorzien. Hoewel we deze inspanning
toejuichen, volstaat ze niet om de te-
korten op te vangen die ontstaan zijn
door vroegere bezuinigingen.

Unisoc dringt er dan ook op aan
dat deze herfinanciering wordt
voortgezet en dat er middelen
worden vrijgemaakt om de fede-
rale gezondheidszorgsectoren te
ondersteunen.

Om haar diensten van algemeen belang
te kunnen aanbieden, is het essentieel
dat daar voldoende middelen voor
worden uitgetrokken. Daarvoor is

het belangrijk dat de subsidies mee

evolueren met de kosten die een or-
ganisatie moet dragen. Dit geldt in het
bijzonder voor de werkingssubsidies
(die de kosten van energie, huur, per-
soneel, ondersteunende apparatuur,
enz. dekken). Het feit dat de subsidies
momenteel geen gelijke tred houden
met de werkingskosten vormt een risico
voor de economische duurzaamheid van
de onderneming en voor de inclusiviteit
en toegankelijkheid (ondernemingen
hebben soms geen andere keuze dan de
hogere kosten door te berekenen aan
de begunstigde) en zet de kwaliteit van
de aangeboden diensten onder druk.

In Belgié zijn de bijdragen in verband
met arbeid hoog. Om organisaties le-
vensvatbaarder te maken, de arbeidslast
gezonder te maken en een hoogwaar-
dige zorg te garanderen, is het wen-
selijk om de werkgeversbijdragen te
verlagen. Op die manier kan de sector
weer op adem komen en kunnen met
dezelfde middelen meer jobs worden
gecreéerd, waardoor het aantrekkelijk
wordt om nieuwe arbeidsplaatsen te
scheppen. Zoals de sector ook al in het

Financiering en werking

verleden heeft aangetoond, staat de
verlaging van de werkgeversbijdragen
garant voor extra jobs. Zo werd sinds de
Taxshift één op de drie banen in onze
sectoren gecreéerd! Lagere loonkosten
mogen echter niet leiden tot een ver-
laging van de subsidies (die al dan niet
afkomstig zijn van een andere subsidi-
erende overheid).

In dit kader is het belangrijk om ervoor
te zorgen dat de overheidsfinancién
in evenwicht blijven door in andere
bronnen te voorzien om de sociale ze-
kerheid te financieren.

De sociale Maribel kampt met twee
problemen die ten koste kunnen gaan
van een duurzame werkgelegenheid:

- De Sociale Maribel kent geen au-
tomatische indexering van haar fi-
nanciering. Door het niet indexeren
wordt de financiéle bijdrage vanuit
de Sociale Maribel aan de werkgever
automatisch bij elke indexverhoging
proportioneel kleiner, en stijgt dus
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een aandeel van de eigen inbreng.
Om deze reden vragen we een auto-
matische indexering van de dotaties.

Toen de Taxshift werd ingevoerd,
was het de bedoeling om uiteinde-
lijk 100% van de betrekkingen te
financieren (zowel bestaande be-
trekkingen als nieuw gecreéerde be-
trekkingen). In de praktijk zien we dat
we nog ver verwijderd zijn van een
volledige financiering van de betrek-
kingen. Als gevolg van loopbaanont-
wikkeling (loonschalen, anciénniteit,
indexeringen) wordt een deel van de
Maribel-betrekkingen namelijk uit
eigen middelen gefinancierd. Daarom
vraagt Unisoc dat de regering een
meer bindend kader zou uitwerken
en dat de vrijgemaakte extra midde-
len automatisch toegewezen zouden
worden aan de herfinanciering van
betrekkingen, om op die manier tot
een volledige financiering te komen
die gelijke tred houdt met de loop-
baanontwikkeling van de werknemer.
Categorie 1 van de structurele las-
tenverlaging geniet sinds de tax
shift van een bijdragevoet van 25%.
Dit betekent dat bij elke indexatie
van de lonen, de “lastenverlaging”
volgt. Voor categorieén 2 (die nog

steeds 33% RSZ-bijdragen betalen)
en 3 is dit niet zo. Het vast bedrag
van de Maribelbijdrage wordt niet
geindexeerd, en zo misten we al
acht indexaties sinds begin 2020
(dd.20/12/2023). Daarom vragen we
de indexatie van dit bedrag en dat
deze middelen integraal gebruikt
worden om toe te werken naar de
100% financiering van Maribeljobs.

In 2020 bereikten de sociale partners
overeenstemming over een geleide-
lijke verhoging van het minimumloon
(GGMMI) met een compensatie voor de
betrokken werkgevers. Op 1 april 2024
en 1 april 2026 gaan respectievelijk de
2e en 3e fase van het akkoord in en
wordt het minimumloon telkens met
€ 35,7 bruto verhoogd. Tel daar nog de
recente automatische indexeringen bij
die het gevolg zijn van de hoge inflatie,
dan behoort Belgié tot de koplopers op
het gebied van minimumloon,zeker als

we het nettoloon van de werknemer
vergelijken.

Voor de werkgevers is het uiteraard van
essentieel belang dat de compensatie
die in het akkoord is voorzien daad-
werkelijk wordt toegekend, zodat de
economische levensvatbaarheid van
de ondernemingen niet in gevaar komt.

Daarom vragen we de regering
om voor de socialprofitsectoren
bijzondere aandacht te besteden
aan de compensatie. Meer speci-
fiek is het belangrijk om in een
specifieke enveloppe te voorzien
voor beschutte werkplaatsen,
waarvoor die verhoging een

aanzienlijke impact heeft.




Fiscaliteit

4.1. Biw

Voor de overgrote meerderheid van de socialprofitonderne-
mingen is de belasting op de toegevoegde waarde (btw) op
de aankoop van goederen en diensten (tussenpersonen) die
nodig zijn om hun opdrachten uit te voeren, een kostenpost.
Dat geldt niet voor commerciéle ondernemingen die deze
belasting doorberekenen aan de eindgebruiker en die be-
lasting uiteindelijk niet hoeven te betalen. Dat betekent dus
een meerkost van 21% voor onze ondernemingen.

In sommige gevallen is dit bijzonder nadelig. Voorbeelden:
bedrijfsopleidingen, bouw en renovatie van gebouwen,
energie. In die domeinen worden van onze ondernemingen
extra inspanningen verwacht: nieuwe opleidingseisen, mo-
dernisering en decarbonisatie van verouderende infrastruc-
turen, stijgende energieprijzen.

Het is belangrijk dat de spelregels voor iedereen gelijk
zijn en dat een beleid van positieve financiéle prikkels
wordt gevoerd. Daarom vragen we dat voor bouw en
renovatie het verlaagde tarief van 6% wordt toegepast
in plaats het tarief van 21%. Net als voor huishoudens
vragen wij een verlaagd btw-tarief van 6% op gas en
elektriciteit. Ten slotte vragen wij ook om de btw op
opleidingen af te schaffen om opleidingen verder te
stimuleren.
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4.2. Fiscale attesten

Verenigingen kunnen een erkenning aanvragen voor het uit-
reiken van fiscale attesten voor ontvangen giften, zodat de
schenkers recht hebben op belastingvermindering voor giften
in geld vanaf 40 Euro op jaarbasis. In de regelgeving is een
reeks van activiteiten opgesomd die in aanmerking komen om
een erkenning te ontvangen, met daarbij 0.a. organisaties in
de sectoren ondersteuning van personen met een handicap,
jeugdhulp en gezinsondersteuning en centra ambulante re-
validatie.Activiteiten binnen
onderwijs en kinderopvang

€€ Hetis belangrijk
dat de spelregels
voor iedereen
gelik ziin en
dat een beleid
van positieve
financiéle prikkels
wordt gevoerd.”

komen niet in aanmerking.

Welzijnsorganisaties merken
maatschappelijke nood aan
een geintegreerd zorgaan-
bod op en werken veel vaker
samen, breiden hun aanbod
uit of fuseren (met bv. een
gemengd aanbod van activiteiten binnen welzijn, zorg, on-
derwijs en kinderopvang). Wanneer een organisatie haar wer-
kingsactiviteiten verbreedt, ontstaat soms de situatie dat zij
niet langer een fiscaal attest voor giften kan afleveren door
het verlies van haar erkenning. De FOD Financién vraagt
immers dat activiteiten zoals onderwijs en kinderopvang in
een aparte rechtspersoon worden onder gebracht. Dit gaat
echter in tegen de drijfveren (schaalvergroting, efficiéntie-
winsten, enz.) die gepaard gaan met een fusie.
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Administratieve
vereenvoudiging
Only Once)

De afgelopen jaren zijn de administratieve lasten voor vzw’s aanzienlijk toegenomen.
Met elke nieuwe administratieve vereiste die ze opgelegd krijgen, hebben ze minder
tijd om hun maatschappelijk doel te vervullen.

Momenteel zijn er drie databanken die afhangen van die verschillende ministeries:
Justitie voor de griffies, Economie voor de Kruispuntbank van Ondernemingen (KBO)
en Financién voor UBO. Unisoc pleit voor een fusie, of op zijn minst een harmonisatie,

van de databanken.

Unisoc pleit ook voor een digitalisering van de procedures om de administratieve last
te verminderen, maar wel met behoud van de mogelijkheid voor vzw’s die dat willen
om bepaalde procedures op papier uit te voeren om rekening te houden met de digitale
kloof.

Unisoc vraagt de regering in het bijzonder om wetgevende initiatieven te nemen
om, met bepaalde aanpassingen, gevolg te geven aan het besluit dat in juni 2023
werd aangenomen en dat oproept tot een digitalisering van verenigingen om
hun administratieve last te verminderen en zo hun werking te vergemakkelijken.
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Werkbare

loopbanen

6.1. Werkbare loopbanen
en eindeloopbaan

In een sector waar 32% van de werk-
nemers ouder is dan 50, vraagt het
pensioendossier bijzondere aandacht.
Vanuit deze optiek pleit Unisoc voor
een serene aanpak en vraagt het om,
als stakeholder, bij dit dossier betrokken
te worden.

Unisoc gelooft meer in maatregelen die
de hele loopbaan (zowel het begin als
het einde) leefbaar maken dan in een-
malige regelingen waardoor mensen
eerder met pensioen kunnen. Om een
loopbaan leefbaar te houden, moet
ervoor worden gezorgd dat de wer-
klast en de werkorganisatie haalbaar
blijven en dat de werknemer de nodige
rustperiodes krijgt. In dit opzicht is het
belangrijk dat verlof (in het bijzonder
sectorale verlofdagen) gespreid kan
worden genomen tijdens de loopbaan.

6.2. Algemene
verlofhervorming

Ook de federale verlofstelsels kunnen
een belangrijke rol spelen om een
loopbaan haalbaar te maken. Daarom

roept Unisoc, in samenwerking met de
andere werkgeversorganisaties, op tot
een hervorming en harmonisatie van de
bestaande verlofstelsels.

In rapport nr. 76 van de Nationale
Arbeidsraad analyseerden de sociale
partners de (toen) bestaande verlofstel-
sels. Een van de conclusies was dat er
veel nieuwe beleidsinitiatieven waren
die nieuwe verlofstelsels introduceren,
hoewel niet alle eerdere adviezen van
de NAR over de verlofstelsels werden
uitgevoerd of de beginselen van die ad-
viezen niet werden gevolgd. Sinds dat
rapport uit 2009 zijn er veel extra initia-
tieven genomen om verlofstelsels uit te
werken, hoewel de NAR met aandrang
had gevraagd om meer samenhang
tussen de stelsels te creéren en over-
lappingen en lacunes weg te nemen.

Unisoc is niet tegen de verlofstelsels.
Integendeel: ze kunnen voor de werk-
nemer een betere balans tussen werk
en privéleven creéren. Dit is in het
bijzonder belangrijk voor de vrouw op
de arbeidsmarkt,en dus belangrijk voor
Unisoc aangezien de meerderheid van
de werknemers in de socialprofitsec-
toren vrouwen zijn. Er heerst echter
een sterk verlangen om de hervorming

tijdens de volgende legislatuur te
voltooien. We vragen daarom dat er
geen nieuwe verlofinitiatieven worden
genomen en dat de sociale partners
de nodige ruimte en steun krijgen om
de algemene hervorming tot een goed
einde te brengen.

6.3. Ziekte en terugkeer
naar het werk

EEN POSITIEVE EN ONDER-
STEUNENDE BENADERING VAN
RE-INTEGRATIE

Het aantal langdurig zieke werknemers
neemt al een aantal jaren toe,ook in de
socialprofitsectoren. Tijdens deze legis-
latuur werden allerhande initiatieven
genomen om langdurig zieken weer
aan het werk te krijgen en hen aan te
moedigen om te blijven werken.

Bijna alle maatregelen hebben echter
een sanctionerend karakter voor de
werkgever of hebben op zijn minst een
negatieve impact op de onderneming
(bijvoorbeeld door de administratieve
last die ermee gepaard gaat). De social-
profitsectoren zijn zich ervan bewust dat
het aantal langdurig zieke werknemers
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€€ unisoc gelooft meer in maatregelen die de hele
loopbaan (zowel het begin als het einde) leefbaar
maken dan in eenmalige regelingen waardoor
mensen eerder met pensioen kunnen.”

stijgt en hebben daar, net als andere
sectoren, zwaar onder te lijden, gezien
het historisch hoge personeelstekort
waarmee ze kampen. Een sanctiebe-
leid motiveert ondernemingen echter
niet om maatregelen te treffen in een
streven langdurig zieke werknemers zo
snel mogelijk te terug aan de slag te
krijgen; integendeel, dergelijk beleid
legt hen financiéle en administratieve
sancties op in plaats van hen de mid-
delen te geven om zieken terug aan de
slag te krijgen.Bovendien zijn de regels
onduidelijk en moeilijk toe te passen.

Om werk werkbaar te houden, kunnen
werkgevers maatregelen nemen op het
gebied van werkdruk en werkorgani-
satie, met name via hun beleid inzake
preventie en welzijn op het werk. Om
werkgevers op dit gebied te ondersteu-
nen, moeten middelen worden uitge-
trokken om kennis te ontwikkelen, on-
derzoek te verrichten en proefprojecten
op te zetten die veralgemeend kunnen
worden.

DE BEPERKING VAN DE
NEUTRALISATIE VAN HET
GEWAARBORGD LOON EN
DE RESPONSABILISERINGS-
BIJDRAGE OPHEFFEN

De socialprofitondernemingen vragen
daarom dat nadelige en sanctionerende

maatregelen, en in het bijzonder de
beperking van de neutralisatie van het
gewaarborgd loon en de responsabi-
liseringsbijdrage, worden opgeheven.

De eerste maatregel leidt tot een
hogere kost voor de werkgever en
demotiveert hem dan ook om een ge-
leidelijke terugkeer naar het werk te
stimuleren.

De tweede maatregel wordt voor on-
geveer een derde gefinancierd door de
socialprofitsector. De redenen daarvoor
liggen voor de hand en houden groten-
deels verband met de huidige context
(toename van burn-outs als gevolg
van Covid-19, personeelstekorten die
de werkdruk verhogen, enz.).en met de
grote emotionele last die de aard van
het werk in die sector met zich mee-
brengt. Deze maatregel benadeelt dus
op een oneerlijke manier de socialpro-
fitsector en is contraproductief.

In plaats van dergelijke bestraf-
fende maatregelen te nemen
roept de socialprofitsector op
om positieve acties te onderne-
men die ondernemingen admi-
nistratief en financieel steunen
bij hun uitdaging om langdurig
zieke werknemers weer aan de
slag te krijgen.

De socialprofitsector verbindt zich er
ook toe om proactieve acties te blijven
ondernemen en sensibiliseringscam-
pagnes te blijven voeren om langduri-
ge ziekte bij werknemers te voorkomen,
zoals dit nu al gebeurt door middel van
projecten over burn-outpreventie en
over psychosociale risico’s op de werk-
vloer in verschillende ziekenhuizen.Om
dit te alles te realiseren vragen wij om
de nodige middelen uit te trekken.

BEOORDELING VAN DE
SPECIFIEKE PROCEDURE
VOOR MEDISCHE OVERMACHT

De nieuwe procedure om te bepalen
of een werknemer definitief in de on-
mogelijkheid verkeert om het over-
eengekomen werk uit te voeren zodat,
in voorkomend geval, medische over-
macht kan worden ingeroepen om de
overeenkomst te beéindigen, is te in-
gewikkeld en kan eenvoudigweg door
de werknemer worden geblokkeerd als
hij drie keer niet komt opdagen voor het
onderzoek waarvoor hij door de preven-
tieadviseur-arbeidsarts is uitgenodigd.
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DE KEUZE OVERLATEN

AAN DE WERKGEVER WAT
BETREFT HET GENEESKUNDIG
GETUIGSCHRIFT

Tot 27 november 2022 kon een werkge-
ver vrij beslissen of een werknemer al
dan niet verplicht was om een genees-
kundig getuigschrift te verstrekken als
die laatste afwezig was wegens ziekte
of ongeval. Sindsdien is het voor werk-
gevers die minstens vijftig werknemers
tewerkstellen verboden om een genees-
kundig getuigschrift te vragen voor de
eerste dag arbeidsongeschiktheid, en
dit drie keer per kalenderjaar. Minister
Vandenbroucke wil dit verbod uitbrei-
den tot de eerste drie dagen arbeidson-
geschiktheid,drie keer per kalenderjaar.

De socialprofitsector is gekant tegen
het wettelijke verbod voor de werkgever
om een geneeskundig getuigschrift te
vragen, ongeacht de duur van de on-
geschiktheid. De werkgever moet zelf
kunnen beslissen of de werknemer
al dan niet een getuigschrift moet
verstrekken.

EDPBW: MEER AANDACHT
VOOR KLEINE ORGANISATIES

De externe diensten voor preventie en
bescherming op het werk bieden een
pakket basisdiensten voor kleine werk-
gevers. Die laatsten ondervinden twee
problemen met die forfaitaire bijdrage:
enerzijds worden extra kosten aange-
rekend voor diensten die in het pakket
zijn begrepen en die dus niet zouden
mogen worden aangerekend,anderzijds
zijn de tarieven te duur en te weinig
transparant voor de diensten die buiten

het forfait vallen en voor diensten die
de EDPBW uitbesteedt.

Bovendien beheert de arbeidsarts te
veel dossiers en heeft hij vaak niet de
tijd om voldoende feedback te geven of
gesprekken voor te bereiden,en het ad-
ministratieve aspect loopt mank (lange
wachttijden voordat een werkhervatting
kan worden gepland,afspraken die twee
keer worden ingepland, verkeerde do-
cumenten die worden afgegeven, enz.)

Wij stellen vast dat de opzet erg com-
mercieel is voor een dienst die soms
niet al te best is aangepast aan onze
sector.

Unisoc pleit voor een kader dat
meer gericht is op kleine orga-
nisaties om op die manier te
zorgen voor meer transparantie,
een betere dienstverlening en
beter voorspelbare kosten.

6.4. Agressie tegen
het personeel

Aljaren merken we in heel wat sectoren
toegenomen agressie tegen dienstver-
leners. Heel wat instellingen organise-
ren opleidingen over hoe om te gaan
met vormen van agressie. Daarnaast
vragen onze leden ondersteuning om
samen te werken met beveiligingsfir-
ma’s en een nauwere samenwerking

met politiediensten.



Mobiliteit

In verschillende van onze sectoren worden mogelijkheden
onderzocht om een meer duurzame mobiliteit te bevorderen
in het kader van dienstverplaatsingen. In dit verband is het
belangrijk dat de knelpunten voor multimodaliteit worden
weggenomen. Dat betekent dat moet worden geinvesteerd
in hoogwaardige, veilige infrastructuur die geschikt is voor
zuinige vervoersmiddelen. Het is ook belangrijk om de com-
binatie van persoonlijke vervoersmodi met hoogwaardig, be-
trouwbaar en betaalbaar openbaar vervoer aan te moedigen.
Daarvoor moeten inspanningen worden geleverd op het vlak
van stiptheid (inclusief geschrapte treinen). Het is nuttig om
een ruimere dienstregeling aan te bieden (die compatibel is
met verschoven werkroosters) en om een klimaat van sociale
vrede te waarborgen. Er is ook nood aan een coherente fisca-
liteit die in overeenstemming is met de doelstellingen van
duurzamere mobiliteit.

FOCUS OP FIETSLEASING

De komst van de elektrische fiets heeft, samen met andere
factoren zoals de ontwikkeling van de wegeninfrastructuur,
geholpen om dit vervoermiddel toegankelijker en populairder
te maken. De aankoopprijs is echter hoog en is de afgelo-
pen jaren sterk gestegen. Dat kan voor de werknemer een
obstakel zijn. Om dat obstakel weg te nemen, kan het inte-
ressant zijn dat de werkgever dergelijke fiets (aangepast aan
de specifieke behoeften van de werknemer) ter beschikking
stelt. Het leasen van bedrijfsfietsen biedt flexibiliteit voor
zowel werkgever als werknemer. In sommige gevallen kan
die laatste worden gevraagd om op een (fiscaal) voordelige
manier bij te dragen in de kosten.

Het is belangrijk om deugdzaam gedrag voor de sa-
menleving en de planeet aan te moedigen. Momenteel
is het voor socialprofitondernemingen echter moeilijk
om fietsleasing in de praktijk te brengen.Die onderne-
mingen hebben nood aan een duidelijk regelgevend
kader, dat compatibel is met de sectorale normen.
Unisoc roept op om in dit verband een oplossing te
ontwikkelen waarbij zowel de werkgever, de werk-
nemer als de overheid gebaat zijn.
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De soclalprofit-

sector als partner
iN duurzaamheid

De socialprofitsector wil een maat-
schappelijke rol spelen door haar ver-
antwoordelijkheid te nemen en een
voorbeeld te zijn op het gebied van
transitie en ecologie. Op het terrein
worden vele initiatieven genomen om
actief deel te nemen aan de vergroe-
ning. Of het nu gaat om mobiliteit,
energie-investeringen en rationele con-
sumptie, het heroverwegen van proces-
sen is noodzakelijk om hun impact op
het klimaat en de planeet te beperken.

In dit verband sluiten socialprofiton-
dernemingen zich volledig aan bij de
Sustainable Development Goals (SDG's)
van de Verenigde Naties en het Fit for
55-pakket van de Europese Unie, dat
de uitstoot tegen 2030 met 55% wil
verminderen. De socialprofitsector sluit
zich aan bij een welvaartsvisie die een
drieledig doel nastreeft: een sociaal,
ecologisch en economisch doel (de 3P's:
people, planet, prosperity).

Om die doelstellingen te bereiken,
moet echter gezorgd worden voor een
eerlijke overgang waarbij geen enkele
burger,maar ook geen enkele onderne-
ming, uit de boot valt. In het kader van
hun opdrachten van openbare dienst-
verlening van algemeen belang is het

belangrijk om rekening te houden met
de specifieke kenmerken en uitdagin-
gen van socialprofitorganisaties (vaak
vzw's), want die worden al te vaak over
het hoofd gezien (bijvoorbeeld: zie-
kenhuizen zijn vergeten in het tweede
deel van RePowerEU, het federale her-
stelplan dat gewijd is aan energiebe-
sparing; en het specifieke karakter van
vzw’s is over het hoofd gezien bij de
stimulansen voor laadstations). Het is
ook belangrijk dat ze de middelen en
financiéle prikkels krijgen die nodig
zijn om die doelstellingen te bereiken.
Onder deze omstandigheden kan de
socialprofitsector een bevoorrechte
partner zijn om de doelstellingen van
de groene transitie om te zetten in con-
crete resultaten in het veld.

De duurzame en verantwoorde ontwik-
keling van de overheidssector is een
prioriteit voor de regering. De social-

profitsector, die ten dienste staat van
het publiek, moet van diezelfde prio-
riteit kunnen profiteren. Hij moet dan
ook de plaats krijgen die hem toekomt,
vooral omdat elke euro die binnen onze
sector in de groene transitie wordt ge-
investeerd de hele samenleving ten
goede komt.

Concreet vraagt Unisoc middelen
en financieringen die specifiek
bestemd zijn voor de groene
transitie om, onder andere, te
kunnen investeren in de moder-
nisering van het gebouwenpark
(zonnepanelen, verlichtings- en
verwarmingssystemen, oplaad-

stations) en het wagenpark.
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